
ВНИМАНИЕ. Документ сформирован на основе автоматизированного шаблона и не является окончательной юридической 
рекомендацией. Перед использованием рекомендуем проверить его у своего юриста с учётом конкретных обстоятельств.

Кому: ООО «Ромашка»

Адрес: г. Екатеринбург, ул. Ленина, д. 5, кв. 12

От: Петровой Марии Ивановны

Адрес: г. Екатеринбург, ул. Ленина, д. 5, кв. 12

Телефон: +7 900 000-00-00

ПРЕТЕНЗИЯ

1. Основание

Между сторонами существуют обязательства,  возникшие на  основании:  договор № 
15/2026 от 10.09.2026.

2. Существо нарушения

нарушены условия договора в части сроков

В  соответствии  со  статьёй  309  Гражданского  кодекса  Российской  Федерации 
обязательства  должны  исполняться  надлежащим  образом  в  соответствии  с  условиями 
обязательства и требованиями закона.

В  соответствии  со  статьёй  310  Гражданского  кодекса  Российской  Федерации 
односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий 
не  допускаются,  за  исключением  случаев,  предусмотренных  Гражданским  кодексом 
Российской Федерации, другими законами или иными правовыми актами.

3. Требование

Требую: вернуть уплаченные деньги в течение 10 дней

ОБРА
ЗЕ

Ц



Сумма требования составляет 50 000 рублей.

4. Срок исполнения

Прошу рассмотреть настоящую претензию и удовлетворить требование в течение 10 
календарных дней со дня её получения.

Ответ на претензию прошу направить в письменной форме по адресу, указанному в 
настоящей претензии.

Если спор о взыскании денежных средств по договору, другой сделке или вследствие 
неосновательного обогащения подлежит рассмотрению арбитражным судом, иск может быть 
подан по истечении тридцати календарных дней со дня направления настоящей претензии, 
если  иные  срок  или  порядок  не  установлены  законом  или  договором.  Требование  об 
изменении  или  расторжении  договора  также  заявляется  в  суд  лишь  после  отказа  другой 
стороны  либо  неполучения  ответа  в  срок,  указанный  в  предложении  или  установленный 
законом либо договором, а при его отсутствии — в тридцатидневный срок.

5. Последствия отказа

В случае неудовлетворения требования в указанный срок либо оставления настоящей 
претензии без ответа буду вынужден(а) обратиться в суд за защитой нарушенных прав.

При обращении в суд помимо основного требования могут быть заявлены требования 
о взыскании неустойки, если она предусмотрена договором или законом, либо процентов за 
пользование чужими денежными средствами по статье 395 Гражданского кодекса Российской 
Федерации,  а  также о возмещении судебных расходов,  включая расходы на оплату услуг 
представителя и государственную пошлину.

Настоящая  претензия  направляется  в  порядке  досудебного  урегулирования  спора. 
Копия претензии и доказательства её направления или вручения будут представлены в суд 
как доказательство соблюдения досудебного порядка.
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Приложения:

Наименование документа Дата Листов

проверочное значение проверочное значение проверочное значение

проверочное значение проверочное значение проверочное значение

Дата: 10.09.2026

Петрова Мария Ивановна _______________________

(подпись)
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