
ВНИМАНИЕ. Документ сформирован на основе автоматизированного шаблона и не является окончательной юридической 
рекомендацией. Перед использованием рекомендуем проверить его у своего юриста с учётом конкретных обстоятельств.

АБОНЕНТСКИЙ ДОГОВОР

(договор с исполнением по требованию)

Екатеринбург

10.09.2026

ООО «Ромашка», проверочное значение, далее — «Исполнитель», с одной стороны,

и АО «Северный путь», проверочное значение, далее — «Абонент», с другой стороны,

заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Предмет договора

1.1.  Абонент  вносит  платежи  и  получает  право  требовать  от  Исполнителя 
предоставления  предусмотренного  договором  исполнения в  затребованных  количестве 
или объёме либо на иных условиях, определяемых Абонентом, что соответствует статье 429.4 
Гражданского кодекса Российской Федерации.

1.2. Предмет исполнения: ноутбук, новый, в заводской упаковке.

1.3.  Пределы  исполнения  в  течение  оплаченного  периода:  проверочное  значение. 
Требования сверх этих пределов оплачиваются отдельно в порядке пункта 3.3.

2. Абонентская плата

2.1.  Размер  абонентской  платы:  5  000  рублей  в  месяц  рублей  за  с  01.11.2026  по 
31.12.2026.
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2.2.  Абонент  обязан  вносить  платежи  независимо  от  того,  было  ли  затребовано 
соответствующее исполнение от Исполнителя, если иное не предусмотрено законом или 
договором.

2.3.  Неиспользование  Абонентом  права  требовать  исполнения  не  является 
основанием для возврата абонентской платы или её уменьшения.

2.4.  Плата  вносится  авансом  не  позднее  пятого  календарного  дня  оплачиваемого 
периода.

3. Порядок исполнения

3.1. Исполнитель приступает к исполнению по требованию Абонента, направленному 
любым согласованным способом связи.

3.2.  Исполнитель  обязан  поддерживать  готовность  к  исполнению  в  течение  всего 
оплаченного периода: именно эта готовность и оплачивается абонентской платой.

3.3. Требования, выходящие за пределы, установленные пунктом 1.3, исполняются за 
дополнительную плату по согласованию сторон.

3.4. Факт исполнения подтверждается актом либо иным согласованным документом. 
При  отсутствии  мотивированных  возражений  в  течение  пяти  рабочих  дней  исполнение 
считается принятым.

4. Ответственность

4.1.  За  просрочку  внесения  абонентской  платы  Абонент  уплачивает  неустойку  в 
размере 0,1 процента от просроченной суммы за каждый день просрочки.

4.2. При неоднократном нарушении сроков оплаты Исполнитель вправе приостановить 
исполнение до погашения задолженности, уведомив Абонента.
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4.3.  За  нарушение  сроков  исполнения  по  заявленным  требованиям  Исполнитель 
уплачивает  неустойку в  размере  0,1  процента  от  абонентской платы за  соответствующий 
период  за  каждый  день  просрочки.  Если  Абонент  —  гражданин-потребитель,  неустойка 
уплачивается в размере, установленном пунктом 5 статьи 28 Закона Российской Федерации 
«О защите прав потребителей» (три процента цены услуги за каждый день просрочки).

5. Срок действия и расторжение

5.1. Договор действует в течение проверочное значение мес. и продлевается на тот же 
срок, если ни одна из сторон не заявит о прекращении за месяц до окончания.

5.2. Абонент вправе отказаться от договора, уведомив Исполнителя не менее чем за 
тридцать  календарных дней  и  оплатив  Исполнителю фактически  понесённые им расходы 
(пункт  1  статьи  782  Гражданского  кодекса  Российской  Федерации).  Если  Абонент  — 
гражданин-потребитель, он вправе отказаться от договора в любое время при условии оплаты 
Исполнителю фактически понесённых расходов (статья 32 Закона Российской Федерации «О 
защите прав потребителей»). Исполнитель вправе отказаться от договора, уведомив Абонента 
не  менее  чем  за  тридцать  календарных  дней,  лишь  при  условии  полного  возмещения 
Абоненту убытков (пункт 2 статьи 782 Гражданского кодекса Российской Федерации). При 
отказе любой из сторон внесённая плата за период после прекращения договора возвращается 
Абоненту пропорционально. Настоящий пункт применяется только при отказе от договора: 
за периоды, в которых Абонент не воспользовался правом требовать исполнения, но договор 
продолжал  действовать,  плата  не  возвращается  и  не  уменьшается  (пункт  2.3  настоящего 
договора, пункт 2 статьи 429.4 Гражданского кодекса Российской Федерации).

5.3. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

Исполнитель Абонент

ООО «Ромашка» АО «Северный путь»

______________ / ООО «Вектор» / ______________ / ООО «Меридиан» /

Памятка: за что здесь платят
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Раздел справочный, в подписываемом договоре его можно удалить.

Платят за готовность,  а не за объём. Абонентская плата вносится независимо от 
того, обращался ли абонент за услугой. Это прямо закреплено пунктом 2 статьи 429.4 ГК, и 
Верховный Суд это подтверждает: пока договор действует, плату за месяцы без обращений 
не возвращают. При досрочном отказе от договора возвращается плата за время после его 
прекращения (пункт 5.2).

Отсюда типичный спор. Абонент,  не обращавшийся за услугами, требует вернуть 
деньги;  суд отказывает,  если договор действительно абонентский.  Поэтому формулировка 
предмета и слова о готовности исполнителя — не украшение, а основание отказа.

С  потребителем  сложнее. Гражданин  вправе  отказаться  от  договора  возмездного 
оказания  услуг  в  любое  время,  оплатив  фактически  понесённые  исполнителем  расходы 
(статья 32 ЗоЗПП). Абонентская модель не отменяет это право — она лишь определяет, что 
считается оказанным.

Пределы стоит ограничивать. Без указания разумных пределов исполнитель рискует 
получить требования в неограниченном объёме за фиксированную плату.

Правовое основание: статья 429.4 Гражданского кодекса Российской Федерации.ОБРА
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